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A) INFORMACIÓN DE LA REUNIÓN 

 
MESA DE SEGUIMIENTO MENSUAL PROYECTO ZONA DE PARQUEO PAGO EN LA ESMERALDA 

 
Fecha: 13 de junio de 2024 Hora de Inicio: 5:00 pm Hora de Finalización: 6:30 pm 
 

Lugar: Salón comunal barrio La Esmeralda (Calle 45 No. 54 – 91) 
 

Tema Principal: Mesa de seguimiento operacional mensual Zonas de Parqueo Pago en el sector La Esmeralda 
del Área de Implementación AI-11. 
 
 

B) TEMAS TRATADOS 
 
Presentación de problemáticas sociales identificadas en el barrio La Esmeralda  
 

1. Inicio y apertura del encuentro 
2. Contextualización y finalidad de la mesa de trabajo 
3. Intervención equipo zonas de parqueo pago 
4. Intervención a cargo de líder barrio La Esmeralda 
5. Intervención por parte de Secretaría de Movilidad 
6. Conclusiones 

 
 

C) DESARROLLO DE LA REUNIÓN 
 
 

1. INICIO Y APERTURA DEL ENCUENTRO. 
 

Se da la bienvenida a los participantes del encuentro y se realiza la presentación del equipo de gestión social 
de las Zonas de Parqueo Pago de la Terminal de Transporte S.A, representado por el gestor social José Manuel 
Quinto. Igualmente, se presentan los demás integrantes del equipo ZPP que acompañan la reunión, Joan 
Santiago Ravagli coordinador AI, y de las entidades aliadas del Distrito, Juan Carlos Sánchez gestor local de la 
Secretaría de Movilidad.  
 
 

2. CONTEXTUALIZACIÓN Y FINALIDAD DE LA MESA DE TRABAJO 
 

El equipo de gestión social de las zonas de parqueo pago, realiza una breve contextualización de la mesa de 
trabajo y del proyecto a los participantes del encuentro, haciendo énfasis en su importancia como estrategia 
de movilidad sostenible e inclusiva, de recuperación y de uso eficiente del espacio público en materia de 
estacionamiento en vía.   
 

Se informa a los presentes en la eunión que la finalidad de la mesa de trabajo es realizar seguimiento mensual 
a la operación y funcionamiento de las zonas de parqueo pago implementadas en el sector de La Esmeralda 
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en la localidad de Teusaquillo, en la cual se escuchan las inquietudes y observaciones que normalmente son 
presentadas por parte de la comunidad en general del sector a través de los lideres sociales que los 
representan en estos espacios de diálogo social. Recibir las solicitudes y adelantar articulación con las 
entidades distritales aliadas del proyecto, con el objetivo de que cada entidad desde su competencia pueda 
atender y actuar frente a las problemáticas sociales identificadas en el sector. 
 
 

3. INTERVENCIÓN EQUIPO ZONAS DE PARQUEO PAGO 
 

▪ Desde gestión social se contextualiza a los participantes indicando que el proyecto se ha convertido 
en un canal o medio de comunicación entre las comunidades y las entidades de la administración 
distrital, mediante el cual, se escuchan las inquietudes de la comunidad frente a las problemáticas 
sociales y estas son trasladadas a las entidades para que puedan ser atendidas desde su competencia. 
 

▪ Se realiza aclaración en el sentido que normalmente el proyecto zonas de parqueo pago ha venido 
realizando articulación con las entidades locales para que participen en los diferentes encuentros 
que se han adelantado con la comunidad de La Esmeralda. Sin embargo, algunas entidades 
manifestaron que se encuentran en periodo de transición administrativa, por dicha razón no 
confirmaron asistencia a un recorrido ni a la mesa de trabajo. 
 

▪ Se propone que en articulación con las autoridades administrativas se continue realizando las 
jornadas de sensibilización a la comunidad en general del sector, en temas de seguridad, uso eficiente 
del espacio público y autorregulación, haciendo pedagogía e incentivando a la cultura ciudadana. 
 

▪ En cuanto a la no presencia de algunas entidades para atender las observaciones de la comunidad, 
el proyecto recibe las inquietudes y las pondrá en conocimiento de la administración local para que 
esta las dirija a cada entidad y se logre la participación masiva en los futuros encuentros.   

                
▪ Gestión social indica que entre las entidades que se requiere acompañamiento a los encuentros y 

recorridos están: Alcaldía local de Teusaquillo, DADEP, Secretaría de Seguridad, Convivencia y 
Justicia, el IPES, Secretaría de Salud, Dirección de Sanidad y apoyo de la Policía del cuadrante. 
 

▪ Además, se informa que es importante reprogramar un recorrido interinstitucional con las entidades 
y líder de la comunidad, con el fin de validar las externalidades negativas que en ocasiones han 
manifestado los residentes del barrio La Esmeralda.    
 

                
4. INTERVENCIÓN A CARGO DE LIDER BARRIO LA ESMERALDA. 

                
▪ El ciudadano expresa que no se están cumpliendo los objetivos de la mesa de trabajo, teniendo en 

cuenta que las entidades locales no están participando de los encuentros ni de las actividades que 
les compete realizar para atender las problemáticas sociales identificadas en el barrio. 
 

▪ Realiza observación en el sentido de indicar que alrededor del CAI de Policía del barrio La Esmeralda 
se ha evidenciado estacionamiento permanente de vehículos retenidos por parte de las autoridades, 
lo cual puede presentar afectaciones en la movilidad del sector. 
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▪ Dice que se requiere mayor presencia institucional para ejercer control a la invasión indebida del 
espacio público (vías del sector) por parte de los esquemas de seguridad que normalmente se 
observan en el sector de La Esmeralda. 

                
▪ Menciona que ha observado estacionamiento continuo y permanente de vehículos en vía pública por 

parte de la empresa Renetur, igualmente por parte de algunos ciudadanos que visitan lugares y 
establecimientos comerciales de la zona. 
 

▪ Que desafortunadamente el sector de La Esmeralda por su ubicación presenta baja demanda de 
parqueaderos abiertos al público, manifiesta que el centro cultural Bolivariano y otros no alcanza a 
cubrir la demanda de parqueo para las casi quince mil personas que normalmente llegan al sector. 
 

▪ Afirma que la administración debe buscar nuevas alternativas para ofrecer sistemas de parqueaderos 
adecuados para las entidades y empresas que se encuentran ubicadas en el sector del CAN, que cesa 
prometió 1000 parqueaderos con ingreso por la calle 44 y a l fecha no han visto avances de esta 
gestión. 
 

▪ Además, refiere que sería bueno conversar con la gobernación, cesa y la administración para revisar 
si en el lote de antigua construcción de la sede del Ministerio del Trabajo se podría lograr la 
habilitación pata sistema de parqueaderos que ayuden a mejorar el déficit de estos espacios. 
 

▪ Que dentro de las campañas y jornadas de sensibilización que realizan las entidades Secretaría de 
Movilidad y Terminal de Transporte S.A, se incluya presencia de los entes de control, a las entidades 
públicas y empresas privadas para que sus colaboradores usen las zonas de parqueo pago y sitios 
autorizados para estacionar sus vehículos, y no lo hagan en sitios que no están autorizados. 

                
▪ El líder argumenta que tiene conocimiento que en el sector se viene presentando algunas situaciones 

en temas de seguridad, por lo cual solicita el apoyo de las autoridades locales para que se realicen 
operativos contra la delincuencia al interior del barrio, de ser posible Policía y Ejército. 
 

▪ Finaliza indicando que por parte de la comunidad existe inconformidad por los hechos de inseguridad 
y por la instalación del circo del sol en zonas cercanas a La Esmeralda, hacia salitre el greco.  

 
 

5. INTERVENCIÓN POR PARTE DE SECRETARÍA DE MOVILIDAD 
               

▪ Realiza presentación del aplicativo digital y la gestión local que se adelanta desde el Centro Local de 
Movilidad de Teusaquillo, realizando el paso a paso para que los ciudadanos puedan interactuar con 
la administración local y distrital. 
 

▪ Ante las observaciones presentadas por el líder de la comunidad, se realiza explicación indicando que 
desde el consejo local de riesgo se lleva a cabo la logística para los eventos al público que se realizan 
en espacios como el Movistar Arena, parque Simón Bolívar y el estadio el Campin. 
 

▪ Refiere que el desarrollo de los eventos que se realizan en dichos lugares está autorizado y bajo 
acuerdo firmado por la Secretaría de Gobierno y CESA. 
 

▪ Afirma que en dado caso que por el desarrollo de estos eventos se presenten problemáticas sociales 
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alrededor del barrio La Esmeralda, se podría coordinar el despliegue de los agentes de tránsito al 
sector para controlar la migración de vehículos, realizar operativos de control y llevar a cabo jornadas 
informativas de sensibilización. 
 

▪ Desde el Centro Local de Movilidad de Teusaquillo se realizará acompañamiento y apoyo en las 
campañas de seguridad y jornadas de sensibilización que se realicen por parte de las entidades en el 
sector, para sensibilizar a los ciudadanos y comunidad en general. 

               
 

6. CONCLUSIONES. 
 

✓ En la reunión se registró un aforo de cuatro (4) participantes de las entidades, la Terminal de 
Transporte S.A, Centro Local de Movilidad de Teusaquillo y líder del barrio La Esmeralda, del 
Área de Implementación AI-11. 
 

✓ Gestión social de zonas de parqueo pago realiza intervención contextualizando la finalidad 
de la mesa de trabajo, enfatizando las problemáticas sociales que la comunidad del sector 
ha informado en varias reuniones. 
 

✓ El Centro Local de Movilidad de Teusaquillo ha manifestado el compromiso de trabajar 
articuladamente entre las entidades del distrito y el proyecto zonas de parqueo pago, con el 
fin de atender lo relacionado con las problemáticas sociales, entre ellas: Recuperación de 
espacio público, migración de vehículos, inseguridad y ventas informales. 

 
✓ Se requiere programar un recorrido interinstitucional para validar algunas problemáticas 

sociales de la zona. 
 

 

D) COMPROMISO(S) 
 

En articulación con las entidades, la Terminal de Transporte S.A y Centro Local de Movilidad de Teusaquillo y 
líder de la comunidad se generaron los siguientes compromisos: 
 

COMPROMISO RESPONSABLE 
FECHA MÁXIMA PARA 

CUMPLIR EL COMPROMISO 

Invitar a las entidades y líder de a la comunidad a 
participar de un recorrido interinstitucional de 
sensibilización por el sector. 

 
Equipo ZPP 

 
09 de julio de 2024 

Participar del recorrido de sensibilización y mesa de 
trabajo de seguimiento a la operación de zonas de 
parqueo pago. 

Equipo ZPP, 
Movilidad y líder 

11 de julio de 2024 

Zonas de parqueo pago articuladamente con las 
entidades revisar el tema de CESA y los 1000 cupos de 
parqueaderos para el sector de La Esmeralda. 

Equipo ZPP y 
Movilidad 

Por definir 
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E) QUIEN ELABORA EL ACTA 
 

NOMBRE CARGO FIRMA 
 

José Manuel Quinto 
 

 

Profesional Gestor Social ZPP 
 

 
 

ANEXO 1. Registro fotográfico 
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ANEXO 2. Lista de asistencia. 
 

 


